Fordjupad granskning nr 11/2021

Regionens agarstyrning av
kommunala bolag

Mars 2022
Linda Marklund och Per Stalberg, EY re IOn
Diarienummer: REV 23-2022 Vasterbotten



Revisionsrapport 2021
Genomférd pa uppdrag av revisorerna
Mars 2022

Granskning av agarstyrning och
uppsikt

Region Vasterbotten

EY

Building a better
working world



EY

Building a better
working world

Innehall

1. Sammanfattning.. ..o 2

R 1 1 U= o 1 o 4
2 I = T 11 Co | U T 4
2.2. Syfte, revisionsfragor 0Ch aVgranSNiNg ........cueecueeeieecieeeeeeeeeeeeeeree e e e, 4
P O =V 1] o] 1] {1 =T =T o 4
P €= o o 41 o] =1 o L= 6

3. GranskNiNgSreSUITAt.........cooiiii 7
3.1. Organisering, roller OCH @NSVAT ....iuuuiiiiiii e e e e e e e e e e e eeaaane 7
3.2. Formell styrning av bOIAgEN ....ccoviieecei e 8
G J0C B BT o To N 4 T=To I o Yo ] F= o 1= o S 9
3.4. Regionstyrelsens forstarkta uppsikESplikt.........vviiiiiiiiir e 10
3.5. Aterrapportering till fullMEKEGE ....cveiiiieeeeeece et 12

4. Sammanfattande bedOmMNING..........coooiiiiiiiii 14

Bilaga 1; Sammanstallning av agarstyrning...........coooooiiii i 16



EY

Building a better
working world

1. Sammanfattning

EY har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Region Vasterbotten granskat
regionstyrelsen och regionala utvecklingsndmnden i syfte att bedéma om styrelse och ndmnd har
sékerstallt en dndamalsenlig dgarstyrning éver regionens kommunala bolag.

Regionen &r dgare av ett 20-tal kommunala aktiebolag. Nagra ar heldgda, andra &r deldgda. Det
stora antalet bolag staller krav pa att regionen har en val utvecklad &garstyrning. Vi bedémer dock
att styrelse och ndmnd inte har sékerstéllt en &ndamalsenlig dgarstyrning éver bolagen.

Vi har bland annat noterat féljande:

Det &r inte tillrackligt tydligt reglerat vilket ansvar som regionstyrelsen och regionala ut-
vecklingsnamnden har for dgarstyrningen. Av reglementen eller évriga styrdokument fram-
gar inte vilka bolag som faller under styrelsens respektive ndimndens ansvarsomrade. Var-
ken regionstyrelsen eller regionala utvecklingsndmnden har gett direktiv eller beslutat om
hur dgarstyrningen ska vara organiserad i regionen. Inte heller forvaltningscheferna for sty-
relsen eller regionala utvecklingsnamnden har tagit nagra saddana beslut. Pa tjanstepersons-
niva hanteras &garstyrningen informellt av en beredningsgrupp som leds av en samordnare.
Gruppen har inte fatt nagot formellt uppdrag. Under ar 2021 har gruppen endast traffats
sporadiskt.

En huvuddel av bolagsordningarna uppfyller grundkraven i kommunallagen. For vissa bolag
saknas dock uppgifter i bolagsordningarna om bolagens kommunala befogenheter vilket ar
ett krav enligt kommunallagen.

Agarstyrning ska enligt fullmaktiges direktiv ske i form av systematiska dialoger med bola-
gen. Vi noterar dock att de dialoger som genomférs fradmst handlar om att bolagen Iamnar
information om sin verksamhet och inte om &garstyrning fran regionen.

Regionstyrelsens prévning av om verksamheterna i bolagen hade bedrivits i enlighet med de
kommunala andamalen och de kommunala befogenheterna ar 2020 skedde enligt oss vid en
for sen tidpunkt pa aret och underlagen fér styrelsens prévning var i vissa fall bristfalliga.

Utifran granskningsresultatet rekommenderar vi att:

Regionstyrelsen och regionala utvecklingsnamnden upprattar forslag till fértydligande av
hur regionen ska styra och kontrollera sina bolag. Bland annat bér féljande omraden tydlig-
goras:
o Vilket ansvar regionstyrelsen och regionala utvecklingsnamnden har fér dgarstyr-
ningen av bolagen.
o Ansvar och uppdrag fér dgarstyrning pa tjdnstepersonniva.
o Hur dgarstyrningen ska genomfdras i praktiken.

Regionstyrelsen och regionala utvecklingsndmnden sakerstaller en aktiv dgarstyrning i sina
dialoger med bolagen.

Regionstyrelsen utvecklar formerna for sin férstarkta uppsiktsplikt. Bland annat bor
underlagen infér styrelsens beddmning av om verksamheten i bolagen har genomfoérts i
enlighet med kommunala &ndamal och kommunala befogenheter utvecklas och tidpunkten
for styrelsens beddmning tidigareldggas.
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2. Inledning

2.1. Bakgrund

Region Vésterbotten &r dgare i ett 20-tal kommunala aktiebolag. Nagra bolag &r heldgda, andra &r
deldgda. | de deldgda bolagen varierar dgarandelen fran majoritetsdgande till att regionen endast
dger en mindre andel av aktierna.

Enligt fullmaktiges reglemente ska regionstyrelsen och regionala utvecklingsnamnden utéva
dgarrollen for de bolag som "kan betraktas ha sin hemvist inom styrelsens respektive namndens
ansvarsomrade”. Vilka bolag som tillhér styrelsens eller ndmndens ansvarsomraden framgar inte av
reglementet. Av reglementet framgar att styrelsen ska sékerstélla drendeberedning och kvalitet i
beslutsunderlagen infér bildande av nya bolag eller vid nya deldgarskap. Enligt kommunallagen har
regionstyrelsen ocksd uppsiktsplikt éver bolagen.

Seminarier som revisorerna genomfort de senaste aren visar att dgarstyrningen i regionen varit
eftersatt. | revisionsberattelsen for ar 2019 och 2020 beddémde revisorerna att dgarstyrningen av
bolagen var svagt utvecklad. Exempelvis var flera dgardirektiv och bolagsordningar inaktuella och i
behov av revideringar. Revisorerna beslutade i sin revisionsplan fér ar 2021 att géra en férdjupad
granskning av regionens dgarstyrning.

2.2. Syfte, revisionsfragor och avgrénsning

Granskningens syfte ar att bedéma om regionstyrelsen och regionala utvecklingsndmnden sdkerstallt
en andamalsenlig dgarstyrning dver regionens kommunala bolag. | granskningen ska féljande
revisionsfragor besvaras.

1. Har regionstyrelsen och regionala utvecklingsndmnden sdkerstallt en tillrdcklig organisering
samt roll- och ansvarsférdelning i regionen av dgarstyrningen?

2. Har regionstyrelsen och regionala utvecklingsndmnden sakerstallt en tillrdcklig beredning
infor fullmaktiges beslut om bolagsordningar, dgardirektiv, dgarpolicy med mera?

3. Har regionstyrelsen och regionala utvecklingsndmnden sdkerstéllt en tillracklig dialog med
bolagen?

4. Har regionstyrelsen och regionala utvecklingsndmnden sakerstallt en tillrdcklig uppfdljning
och aterrapportering av verksamheten och ekonomin i bolagen?

5. Har regionstyrelsen sdkerstallt att den férstarkta uppsiktsplikten uppfylls?

Granskningen har avgransats till foljande bolag: Lanstrafiken i Vasterbotten AB (100 %), Norrtag AB
(25 %), AC-Net Internservice (51 %), AC-Net Externservice (51 %), Vasterbottensteatern (60 %) och
Véasterbottens Museum (40 %). Revisionsfraga 2 ovan omfattar dock samtliga bolag som aterfinns i
regionens organisationsskiss dver koncernen och dar regionen dger minst 16%. | tid har
granskningen avgransats framst till ar 2021.

2.3. Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses beddmningsgrunder som anvdnds i granskningen for analyser,
slutsatser och beddémningar. Revisionskriterierna kan hdmtas fran lagar och férarbeten eller interna
regelverk, policyer beslutade av fullméktige. Kriterier kan ocksa ha sin grund i jamférbar praxis eller
erkand teoribildning. Nedan redogdr vi kortfattat for de huvudsakliga revisionskriterier som
anvants.
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2.3.1. Kommunallagen

Kommunala bolag heldgda och deldgda

10 kap. 3 &: Om en kommun eller ett landsting med stéd av 1 § [dmnar dver skdtseln av en kommu-
nal angeldagenhet till ett heldgt kommunalt bolag, ska fullmaktige;

faststdlla det kommunala &ndamalet med verksamheten,

se till att det faststillda kommunala &ndamalet och de kommunala befogenheterna som ut-
g6r ram for verksamheten anges i bolagsordningen,

utse samtliga styrelseledamoter,

se till att det anges i bolagsordningen att fullmé&ktige far ta stélining till sddana beslut i verk-
samheten som dar av principiell beskaffenhet eller annars av stérre vikt innan de fattas,

utse minst en lekmannarevisor

10 kap. 4 &: Innan skdétseln av en kommunal angeldgenhet [d8mnas dver till ett deldgt kommunalt bo-
lag, ska fullmdktige se till att bolaget blir bundet av de villkor som avses i 3 § i en omfattning som ar
rimlig med hansyn till andelsférhallandena, verksamhetens art och omsténdigheterna i évrigt.

Enligt 6 kap 10 § ska styrelsen vidta nddvandiga atgarder for att sékerstalla att de krav som anges i
ovanstdende paragrafer &r uppfyllda i frdga om aktiebolag.

Regionstyrelsens uppsiktsplikt

Enligt 6 kap 1 & ska styrelsen leda och samordna férvaltningen av regionens angeldgenheter och ha
uppsikt 6ver kommunal verksamhet som bedrivs i hel- och deldgda kommunala bolag.

Enligt 6 kap 9 & ska styrelsen i arliga beslut fér varje heldgt och deldgt bolag préva om den verksam-
het som bolaget har bedrivit under féregdende kalenderar har varit férenlig med det faststallda kom-
munala dndamalet och utférts inom ramen for de kommunala befogenheterna. Om styrelsen finner
att sa inte &r fallet, ska den lamna forslag till fullmaktige om nddvandiga atgarder.

Kommunallagen &r en ramlag och férarbetena ger inga tydliga anvisningar om innehallet i uppsikten.
Detta innebar att det &r upp till regionen att utforma uppsiktspliktens innehall och hur den ska ge-
nomfdras i praktiken.

2.3.2. Aktiebolagslagen

Enligt 7 kap. 1 § utdvas aktiedgares lagstadgade inflytande i bolaget vid bolagsstdmman, som ar
bolagets hégsta beslutande organ. Av 8 kap. 41 § foljer att bolagets aktiedgare endast genom beslut
pa bolagsstamman kan ge bindande &gardirektiv till bolaget.

2.3.3. Lag om kommunal bokféring och redovisning

2:5 § Med kommunalt koncernféretag avses en juridisk person dver vars verksamhet, mal och
strategier regionen har ett varaktigt betydande inflytande. Regioner kan utdva ett sadant inflytande
sjdlva eller tillsammans med ett eller flera kommunala koncernforetag. Betydande inflytande ska
anses finnas vid ett innehav av minst tjugo procent av résterna i en juridisk persons beslutande
organ, om inte annat framgar av omstandigheterna.

Om inflytandet inte &r betydande ska den juridiska personen &nda anses vara ett kommunalt
koncernféretag om den har sarskild betydelse for regionens verksamhet eller ekonomi.

9:14-15 §§ En upplysning ska ldmnas om vilka kommunala koncernféretag som ingar i den
kommunala koncernen och pa vilken grund de anses vara sadana foretag. Eventuella féretag dar
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regionen har &garintresse men som inte klassificerats som kommunalt koncernféretag bér ocksa
redovisas.

2.3.4. SKRs principer fér bolagsstyrning

SKR:s principer for bolagsstyrning kan fungera som en utgangspunkt och vdgledning for regionerna
for hur de kan utforma dgarstyrningen. | principerna anges bla féljande nar det galler dgarroll och
principer fér agarstyrning.

Agarroll

Regionen kan utdva sitt dgande pa olika satt men det &r viktigt att tydliggéra vilket organ som ska
utdva dgarrollen. Det finns tva huvudsakliga modeller for vilket organ som utévar dgarrollen:

égarrollen kan utdvas av regionstyrelsen, eventuellt genom ett dgarutskott.
Agarrollen kan utdvas genom styrelsen i ett kommunalt holdingbolag.

Fullmdktige ska bestamma om regionstyrelsen eller, i forekommande fall, moderbolagets styrelse ska
utdva dgarrollen eller om dgarrollen ska delas mellan dem. Det viktigaste ar att ha en klar
uppfattning om vem som ska utdva &garrollen eller hur dgarrollens olika delar ska férdelas,
exempelvis sa att styrelsen utdvar den strategiska &garrollen och holdingbolaget den operativa och
finansiella agarrollen.

Principer fér dgarstyrning

Agaridé: Konkret betyder detta att fullmaktige faststaller de politiska mal man vill att féretagen ska
uppna och att dessa kommuniceras med féretagens styrelser och Vd:ar. Grundldggande &r att man
inom regionen klarar ut vad man vill med sitt engagemang i verksamheten, dvs agaridén.

Bolagspolicy: Handlar om rollférdelning mellan region och féretag. Konkret omfattas fragor av typen;
"Hur ska kommunnytta balanseras mot foretagsnytta?’, 'Vilka beslut skall understallas
kommunfullmaktige?’ och 'Vilka funktioner och policys ska samordnas mellan kommun och féretag?’

Planerings- och uppféljiningssystem: Ska samspelet mellan region och féretagen fungera krdvs att det
etableras arenor fér dialog och att beslutsprocessen i regionen koordineras med beslutsprocessen i
bolagen. Avgérande fér en god styrning ar dock en aktiv dialog mellan regionen och bolagen. Det
kravs darfér informell styrning i form av dialog mellan regionen och bolagen.

2.4. Genomfdrande

Granskningen har genomférts genom dokumentanalys och intervjuer. Féljande funktioner har
intervjuats:
VD i AC-Net Internservice, AC-Net Externservice, Lanstrafiken, Norrtag, Vésterbottens
Museum, Vasterbottensteatern.
Samordnare for dgarstyrningen i regionstyrelsens férvaltning (ingar i beredningsgrupp for
dgarstyrningsfragor).
Regionjurist (ingar i beredningsgrupp for dgarstyrningsfragor).
Verksamhetsutvecklare regionala utvecklingsforvaltningen (ingar i beredningsgrupp for
dgarstyrningsfragor).
Regiondirektér.
Presidier for regionstyrelsen och regionala utvecklingsnamnden.
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3. Granskningsresultat

3.1. Organisering, roller och ansvar

Vi har granskat om regionstyrelsen och regionala utvecklingsnamnden har sékerstallt en tillracklig
organisering samt roll- och ansvarsférdelning av dgarstyrningen.

3.1.1. lakttagelser politisk niva

| styrelsens och regionala utvecklingsndmndens reglementen (RF juni 2021 respektive april 2020)
har ansvaret for dgarstyrningen formulerats pa ett identiskt satt. Se tabell nedan.

Regionstyrelsen ska:

Fatta overgripande strategiska beslut som beror flera
namnder och/eller bolag.

Regionala utvecklingsndmnden ska:

Styrelsen utévar dgarrollen fér regionen i de bolag som kan
betraktas ha sin hemvist inom styrelsens ansvarsomrade ut-
ifrdn det i bolagsordningen faststéllda verksamhetsénda-
malet. Det medfér att styrelsen for dessbolag ska:

1. Organisera och genomfdra dgarstyrning med syfte
att tillvarata Region Vdasterbottens dgarintressen i
bolagen i enlighet med bolagsordningarna.

2. Ha fortlopande uppsikt 6ver verksamheten i bolagen,
framst vad géller andamal, ekonomi och efterlevnad
av uppstallda dgardirektiv, men ocksa i avseende pa
dvriga forhallanden av betydelse fér regionen

3. Vid behov tillse att dgardirektiv uppdateras och
dgaravtal upprattas och uppdateras

4. Sakerstdlla genomférandet av systematiskt och do-
kumenterat &garsamrad med bolagens styrelser och
en dndamalsenlig &gardialog med &vriga deldgare

5. Svara for att tillvarata regionens dgarintressen vid
bolagsstdmmor och andra likartade sammantraden.

Namnden utdvar dgarrollen fér regionen i de bolag som kan
betraktas ha sin hemvist inom ndmndens ansvarsomrade
utifran det i bolagsordningen faststallda kommunala dnda-
malet. Det medfér att ndmnden fér dessa bolag ska:

1. Organisera och genomfdra dgarstyrning med syfte
att tillvarata Region Vasterbottens dgarintressen i
bolagen i enlighet med bolagsordningarna

2. Ha fortlépande uppsikt dver verksamheten i bolagen
framst vad géller &ndamal, ekonomi och efterlevnad
av uppstallda dgardirektiv, men ocksa i avseende pa
dvriga fornallanden av betydelse fér regionen

3. Vid behov tillse att dgardirektiv uppdateras och
dgaravtal upprattas och uppdateras

4. Sakerstalla genomforandet av systematiskt och do-
kumenterat &garsamrad med bolagens styrelser och
en dndamalsenlig dgardialog med dvriga deldgare

5. Svara for att tillvarata regionens dgarintressen vid
bolagsstdmmor och andra likartade sammantraden.

Av reglementen eller dvriga styrdokument som vi granskat framgar inte vilka bolag som faller under
styrelsens respektive ndmndens ansvarsomrade. | detta sammanhang kan dock nédmnas att
regionala utvecklingsnamnden i sina tertialrapporter 2021 sjalva har angivit att de ansvarar fér 15¢
bolag. Styrelsen har inte uttalat vilka bolag de ansvarar for.

Vid intervjuer bekraftas att fordelning av ansvaret mellan styrelse och namnd inte har faststallts
och intervjuade uppger att uppgifter som rér dgarstyrning i bolagen i praktiken fordelas utifran
sakomradesanknytning. Det uppges dock finnas ndgra bolag dar kopplingen till styrelsens eller

namndens verksamhetsomrade inte ar helt tydlig.

Vi noterar i 6vrigt att det i Halso- och sjukvardsnamndens reglemente (RF juni 2019) framgar att
dven denna ndamnd har tilldelats ett visst ansvar nar det géller dgarstyrning och uppsikt. Néamnden

ska bla:

! Lanstrafiken i Vasterbotten AB, AB Transitio, AC-Net Internservice AB, AC-Net Externservice AB, Bussgods i Norr AB, Norr-

landsoperan AB, Norrtdg AB, Vasterbottensteatern AB, Skogs- och samemuseet i Lycksele AB, Skellefted Museum AB, Véas-
terbottens museum AB, Norrbotniabanan AB, Almi Féretagspartner Nord AB, Umed Biotech Incubator AB, Uminova Innovat-

ion AB.

7
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Sdkerstalla en systematisk och dokumenterad dialog med de bolag som verkar inom
namndens ansvarsomrade.

Inom ramen fér ndmndens ansvarsomrade bista styrelsen i &rendeberedningen infér
fullgdérande av styrelsens uppsiktsplikt av bolag.

Vi har dock uppfattat att halso- och sjukvardsndmnden i dagsléget inte fullgdr nagra uppgifter nar
det géller dgarstyrning/uppsikt.

3.1.2. lakttagelser tj&nstepersonsniva

Varken styrelsen, namnden eller deras férvaltningschefer har beslutat hur dgarstyrningen ska
organiseras i regionen. Det finns inte ndgon dokumenterad organisation eller ansvarsbeskrivning for
dgarstyrning pa tjinstepersonsniva.

Det finns en beredningsgrupp for dgarstyrningsfragor som bestar av:
Verksamhetsutvecklare regionala utvecklingsférvaltningen.
Stabschef, regionala utvecklingsférvaltningen.
Controller, ekonomifunktionen, regionstyrelseférvaltningen.
Enhetschef juridik och sdkerhet, regionstyrelseférvaltningen.
Jurist pa enheten for juridik och sdkerhet, regionstyrelseférvaltningen.
Samordnande for &garstyrningsfragor tillika jurist pa enheten fér juridik och sékerhet, reg-
jonstyrelseférvaltningen.

Av intervjuer framgar att beredningsgruppens sammansattning &r informell. Gruppens arbete sam-
ordnas och sammankallas av den jurist som anstalldes i juni 2020 som samordnande for dgarstyr-
ningsfragor. Gruppen har under ar 2021 endast traffats sporadiskt men fran och med ar 2022 upp-
ges avsikten vara att gruppen ska traffas regelbundet var tredje vecka. Samordnaren ar den enda
tjiansteperson som &r anstéalld for att pa heltid arbeta med dgarstyrningsfragor. Ovriga tjénsteperso-
ner har atagit sig att arbeta med dessa fragor som en del i sina ordinarie tjénster.

3.2. Formell styrning av bolagen

Vi har granskat om regionstyrelsen och regionala utvecklingsndmnden i samband med sin beredning
av de formella styrdokumenten for bolagen har sdkerstallt en tillrdcklig styrning och kontroll éver
bolagen. Vi har dven granskat om dokumenten &r aktuella och faststéllda av fullmaktige samt om
kommunallagens krav uppfylls.

3.2.1. lakttagelser reglering av styrning och kontroll éver bolagen

Overgripande principer for dgarstyrning har reglerats i Agarpolicy och i Generellt dgardirektiv fér
Region Vésterbottens bolag. Bada dokumenten har faststéllts av fullm&ktige i april 2020.

| Agarpolicyn anges att dokumentet omfattar de hel-/majoritetsdgda bolagen, samt dven de deldgda
bolagen i rimlig omfattning "med hansyn till dgarandel och omstandigheteri évrigt”. Ur policyn
noterar vi sarskilt att:

Agarstyrningen ska ta utgangspunkt i de mal, strategier och varderingar som uttrycks i reg-
ionplanen och fullmaktiges policy.

Formell &garstyrning sker genom bolagsordning, generella och bolagsspecifika dgardirektiv
och, vid deldagarskap, aktiedgaravtal.

Informell styrning sker i form av aterkommande och systematiska samrad och &gardialoger.
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| protokoll fran fullméktiges beslut om Generelit dgardirektiv fér Region Védsterbottens bolag anges
att det generella dgardirektivet omfattar samtliga hel- och majoritetsdgda bolag. Ur direktivet

noterar vi sarskilt att:

Bolagen ska bidra till regionens vision och vardegrund, samt kanna till och félja de policys
som fullmadktige faststallt.

Bolagens budgetprocess, rapportering av verksamhet och ekonomi samt styrelsearbete ska
planeras och anpassas till Region Vasterbottens budget-, uppféljnings- och verksamhetspla-
neprocesser. Detta géller hel- och majoritetségda bolag, men ska i méjligaste man &ven
galla fér minoritetsagda bolag.

Det generella dgardirektivet ska formellt antas av bolagsstamman i respektive bolag.

3.2.2. lakttagelser styrdokumentens beredning och féljsamhet till kommunallagen

Vara iakttagelser kring regionstyrelsens beredning och féljsamheten till kommunallagens krav
sammanfattas i nedanstdende tabell. Granskningen omfattar de bolag som ingar i regionens
organisationsskiss dver koncernen (se bilaga 1 for detaljerad sammanstallning).

Ar styrdokumenten faststéllda
av fullméktige?

Regionfullméktige har faststallt bolagsordning och dgardirektiv for de
flesta bolag. Nagra bolagsordningar har behandlats av davarande region-
respektive landstingsfullméktige. Agardirektiv saknas fér Science Park.

Ar dgarens direktiv faststéllda
av bolagsstdmman?

Bolagsspecifika &gardirektiv och bolagsordningar har faststéllts pd bo-
lagsstdmmor i majoriteten av bolagen. Stémman i Science Park har anta-
git bolagsordning men inte dgardirektiv. Samtliga hel- och majoritetsdgda
bolag (med undantag for Bussgods) har dven faststdllt det generella dgar-
direktivet pa bolagsstamma.

Anges kommunalt dndamal och
bolagets befogenheter i bolags-
ordning?

De kommunala &ndamalen anges i samtliga bolagsordningar. De kommu-
nala befogenheterna anges i samtliga bolagsordningar férutom Lanstrafi-
ken, Norrbotniabanan och Norrtag.

Har fullmdktige utsett styrelse-
ledamé&ter och lekmannarevi-
sor?

Fullmaktige har utsett styrelseledamdter i samtliga bolag. Fullmdktige har
dven utsett lekmannarevisor i bolagen dér sa ska ske. Vi noterar dock att
det f6r Uminova Innovation och Umea Biotech inte har reglerats om, och i
sa fall av vem, lekmannarevisorer ska utses. Vidare har inte bolagsord-
ningen i Science Park uppdaterats efter fullmaktiges beslut att som mino-
ritetsdgare inte utse lekmannarevisor.

Har fullmdktige garanterats réatt
att ta stéllning innan principiella
beslut fattas i bolagen?

| bolagsordningarna har det for samtliga bolag reglerats att fullmaktige
har ratt att ta stallning innan principiella beslut fattas i bolagen.

3.3. Dialog med bolagen

Vi har granskat om regionstyrelsen och regionala utvecklingsnamnden har sdkerstallt en tillrdcklig

dialog med bolagen.

3.3.1. lakttagelser - reglering av dialoger samt genomférda dialoger

Som tidigare ndmnts framgar av reglementen att saval styrelse som namnd ansvarar for
systematiska och dokumenterade dgarsamrad med bolagens styrelser och en &ndamalsenlig

dgardialog med 6vriga deldgare.

| Ggardirektiv fér bolagen i vart urval regleras i olika omfattning hur dialoger (i direktiven kallat
dgarradd/dgarsamrad/agardialog) ska ske. Vi har efterfragat minnesanteckningar fran det senaste
arets dialoger och sammanstéllt vara iakttagelser kring hur dialoger reglerats och faktiskt genom-
forts nedan.
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Dialog har under ar 2021 genomfdrts med samtliga bolag i vart urval med undantag for
Lanstrafiken dar det inte heller har reglerats att detta ska ske. Vi noterar dock féljande:

o Lé&nstrafiken har haft en dterkommande informationspunkt pa kollektivtrafikutskot-
tets sammantraden under ar 2021 och en gemensam strategidag fér Lanstrafiken
och utskottet har dven anordnats.

o |lett bolag (Norrtdg) har endast ett méte hallits medan det reglerats att tvd méten
ska hallas under aret.

Agarna har i 1dg utstréckning i direktiv specificerat innehall i, och syfte med, dialoger. Ofta
dverldamnas till bolagen att sammankalla och att informera om verksamheten utifran éver-
gripande omraden. Den information som faktiskt ldmnats vid motena foljer i viss utstrack-
ning de av dgarna angivna omradena.

Minst tva fértroendevalda representanter fran regionen har deltagit vid dialogerna, vilket &r
i enlighet med direktiv dar sddana lamnats. Vi kan dock inte bekré&fta att dessa formellts har
utsetts till 4garens representanter.

Vi noterar vidare att regionstyrelsen i februari 2021 har antaqgit Riktlinje for regionstyrelsens uppsikt
samt Plan fér regionstyrelsens uppsiktsplikt 2021. Av styrelsens riktlinje framgar att Regionala ut-
vecklingsndmnden som en del i den [6pande uppsikten ska genomféra dialogmdten med de bolag
som verkar inom ndmndens ansvarsomraden. Skriftlig aterrapport fran dessa dialogméten ska del-
ges regionstyrelsen. | planen anges att styrelsens arbetsutskott ska halla dialogmdte med ett bolag
(Science Park i Umed AB, 40 %). Dialogmdtet ska aterrapporteras till styrelsen.

Regionala utvecklingsndmnden har i september, oktober och december 2021 genomfért
bolagsdialog med 12 av regionens bolag. Som underlag vid namndens bolagsdialoger ligger ett
flertal dokumenterade underlag fér respektive bolag exempelvis;

Beskrivning av bolagets forutsattningar pa kort och 1ang sikt

Agardirektiv, bolagsordning

Delarsrapport 2021, arsredovisning 2020

Lekmannarevisionens granskning 2020

Internkontrollplan

Verksamhetsplan

Bolagsrapport Kommunala dndamalet

Maldokument

Granskningen visar att regionstyrelsen inte har genomfért dialog med nagot bolag under ar 2021.

Vid intervjuer med foretrédare for bolagen i vart urval har bla féljande framkommit nar det géller
dialogmétena med namnden.

Den avsatta tiden fér dialogmdtena upplevs vara for kort, ca 20 minuter.

Mo6tena kdnnetecknas snarare av information och envdgskommunikation fran bolagets sida
an av dialog med agaren.

De skriftliga underlag som bolagen ska dversanda till dgaren infér dialogmétena ar till viss
del samma dokument som ska dversandas vid andra tillfallen under aret tex infor
dgardialoger och arsredovisning.

Vid intervjuer framkommer ocksa att avsaknaden av ett tydligt ansvar for dgarstyrningen pa
tjianstepersonniva goér att det saknas I6pande dialog och samordning mellan ledande tjanstepersoner
i bolagen och regionen. Sadan typ av dialog och samordning efterfragas av bolagens
representanter.

3.4. Regionstyrelsens forstarkta uppsiktsplikt

Vi har granskat om styrelsen har sakerstallt att den férstarkta uppsiktsplikten uppfylls.
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3.4.1. lakttagelser - reglering av uppsikt

Regionstyrelsens uppsiktsplikt ar reglerad i kommunallagen. Som tidigare namnts (avsnitt 3.1.1) har
fullmaktige i reglemente givit savél styrelsen som regionala utvecklingsndmnden i uppdrag att "ha
fortldpande uppsikt dver verksamheten i bolagen framst vad galler andamal, ekonomi och efterlev-
nad av uppstéllda dgardirektiv, men ocksa i avseende pa 6vriga forhallanden av betydelse fér reg-
ionen".

Via fullmaktiges bolagsordningar och dgardirektiv har bolagen formellt bundits att dverlamna in-
formation till regionen. Regionstyrelsen har darutdver, for att fullgoéra sin uppsiktsplikt, i Riktlinje fér
regionstyrelsens uppsikt beslutat vilken information som ska inhdmtas fran bolagen.

Fullm&ktige har i generella dgardirektiv beslutat att hel- och majoritetsdgda bolag i sina arsredovis-
ningar, eller i sarskild bolagsstyrningsrapport, arligen ska ldmna information om féljande till region-
styrelsen:
1. hur verksamheten bedrivits i enlighet med kommunalt &ndamal/befogenhet,
2. eventuella fragor av principiell beskaffenhet eller annars av stérre vikt som éverlamnats till
fullmdktige att ta stallning till,
3. utvéarderingen av styrelse och vd:s arbete, och om ledamot/vd haft uppdrag/intresse i
foretag som bolaget haft affarsférbindelser med eller som &r verksamt i samma bransch,
4. hur deninterna kontrollen och riskhanteringen &r organiserad och har fungerat,
5. samarbetet med revisorer och lekmannarevisorer

Var granskning av dgardirektiv fér respektive bolag visar att det i dessa ar skillnad pa vilken inform-
ation som efterfragas fran de olika bolagen. For vissa bolag efterfragas enbart arsbokslut och for-
valtningsberattelse medan det fér andra bolag dven efterfragas styrelseprotokoll mfl handlingar.

Enligt styrelsens Riktlinje fér regionstyrelsens uppsikt bor foljande underlag fran bolagen ligga till
grund for den arliga prévningen:

Bolagsordning och dgardirektiv.

Arsredovisning och deldrsrapporter.

Protokoll fran styrelseméten och bolagsstéammor.

Rapporter fran bolagets revisorer och lekmannarevisorer.

Analys fran ledningsstabens beredningsgrupp for dgarstyrningsfragor.

Anteckningar fran dialogméten med bolagets ledning.

Yttrande fran bolagets ledning (separat, i bolagsstyrningsrapport eller i arsredovisningen).

I planen for 2021 anges aven att 12 bolag ska lamna "skriftlig uppfdljning” till regionstyrelsen. Det
framgar inte vad den skriftliga uppféljningen ska omfatta eller nar den ska lamnas till styrelsen. Av
styrelsens riktlinje och plan framgar inte heller nér i tid den arliga prévningen ska ske.

Vi noterar i dvrigt att styrelseni februari 2021 givit regiondirektéren i uppdrag att strukturera upp
processen med uppsiktsplikten dver bolagen. | september 2021 informeras styrelsen om att arbets-
utskottet fatt aterkoppling fran regiondirektéren pa detta uppdrag. Av styrelsens protokoll framgar
att arshjul och struktur f6r uppsikten har uppréattats samt att processbeskrivning ska vidareutveck-
las. Styrelsen beslutade att Idgga informationen till handlingarna.

3.4.2. lakttagelser - styrelsens uppsikt éver bolagen

Styrelsen har i juni och september 2021 beslutat om arlig préovning av bolagens andamal och verk-
samhet for ar 2020. Styrelsens beslut i juni och september omfattar sammanlagt 18 bolag.

Styrelsen beslutar i juni 2021 att 11 av bolagen har bedrivit verksamheten pa ett satt som varit for-
enligt med de av dgaren faststédllda kommunala dandamalen for verksamheten och i enlighet med de
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kommunala befogenheter som gallt for bolagens verksamhet under ar 2020. Ett beslut fattas for
samtliga bolag. Beslutet delges fullmaktige.

Till grund for styrelsens prévning av bolagen i juni 2021 ligger en tjansteskrivelse (fran ledningssta-
bens beredningsgrupp for &garstyrningsfragor) innehallande en kortfattad information om respek-
tive bolags féljsamhet till &ndamal och befogenheter. Noterbart &r att underlagen fér regionstyrel-
sens prévning skiljer sig mellan bolagen. Prévningen grundar sig ibland pa bolagens egna bedém-
ningar i arsredovisningarna och ibland pa revisorns och i nagot fall lekmannarevisorns granskning. |
nagra fall ligger bolagsstyrelsens protokoll till grund fér préovningen och regionstyrelsens bedém-
ning. Vi noterar att inga dokumenterade underlag fran bolagen finns som beslutsunderlag vid styrel-
sens provning (jmf styrelsens riktlinje i avsnitt 3.5.1).

| september 2021 beslutade styrelsen om arlig prévning fér ytterligare sju bolag. Vi noterar héar att
styrelsens beslut dven omfattar ett bolag (Samtrafiken i Sverige AB, 2,1 %) som inte omnémns i reg-
jonens organisationsskiss. Styrelsens beslut omfattar dock inte ett av de bolag som finns i organi-
sationsskissen (Landstingens dmsesidiga férsakringsbolag, 2,7 %).

Styrelsen beslutar vid septembermotet att tre av bolagen, bla AC-Net Internservice och AC-Net Ex-
ternservice inte har inkommit med underlag som mgjliggjort prévning av om bolaget bedrivit verk-
samheten i enlighet med de kommunala dhdamalen och inom ramen for de kommunala befogenhet-
erna. Styrelsen beslutar att foresla fullméaktige att:

RUN far i uppdrag att utreda fragan om behovet av tva AC-Net bolag, verka for en kvalitetshoj-
ning av bolagets styrelseprotokoll samt att sakerstdlla att bolaget fullféljer kravet i befintligt
dgardirektiv om att sjalv préva om bolagets verksamhet varit férenlig med de kommunala anda-
malen och bedrivits inom de kommunala befogenheterna.

Agarombudet i Uminova Innovation far i uppdrag att i dialog med bolaget klargéra vilken in-
formation som regionen behdéver foér att kunna genomféra sina skyldigheter enligt lag.

Vi noterar vidare att styrelsen i oktober och december 2021 tagit del av regionala utvecklingsndmn-
dens aterrapport fran genomférd bolagsdialog med atta av regionens bolag. En mangd dokumente-

rade underlag fran bolagen ligger som underlag i detta drende. Styrelsen beslutar att informationen
ar delgiven.

Styrelsen har i december 2021 behandlat skriftlig redovisning fran Science Park i Umea. Styrelsen
beslutar att bolagets redovisning l&ggs till handlingarna och att inga ytterligare uppféljningar eller
rekommendationer ar aktuella.

3.5. Aterrapportering till fullméktige

Vi har granskat om regionstyrelsen och regionala utvecklingsnamnden har sdkerstallt en tillracklig
uppféljning och aterrapportering till fullmaktige av verksamheten och ekonomin i bolagen.

3.5.1. lakttagelser - reglering av aterrapportering till fullméktige

Som tidigare ndmnts har fullmaktige i Agarpolicy samt Generellt dgardirektiv fér Region Vdsterbot-
tens bolag reglerat att bolagens rapportering av verksamhet och ekonomi samt styrelsearbete ska
planeras och anpassas till regionens motsvarande processer, vilket innebar att uppféljning mot reg-
jonplanen ska ske i arsredovisning samt tertialrapporter per april och augusti.

3.5.2. lakttagelser aterrapportering till fullmgktige 2021

| regionens arsredovisning 2020 (RF april 2021) aterfinns i férvaltningsberattelsen en skiss dver
regionkoncernen vilken omfattar de juridiska personer som regionen sjalva har definierat som kon-
cernbolag. Koncernen omfattar enligt denna skiss omfattar 18 hel- och deldagda bolag, tre stiftelser,
tva kommunalférbund och en ekonomisk férening. Vi noterar att regionens dgarandel i nagra av
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dessa juridiska personer &r mycket sma och det &r oklart pa vilka grunder dessa anses vara koncern-
foretag dvs bolag dar regionen har ett varaktigt betydande inflytande 6ver bolagets verksamhet,
mal och strategier. Vi har dven under granskningens genomférande uppmarksammat ett ytterligare
bolag som inte aterfinns i denna organisationsskiss.

Vidare innehaller drsredovisningen information om hel- och deldgda bolags uppgifter och &ndamal.
Information om vasentliga handelser aterfinns fér 12 bolag. Maluppfyllelsen for Lanstrafikens verk-
samhetsmal kommenteras. | vrigt finns ingen information om maluppfyllelse eller det ekonomiska
utfallet for bolagen i arsredovisningen.

Regionens tertialrapport per augusti 2021 (RF nov 2021) innehaller information om 17 bolags upp-
gifter, andamal och i vissa fall dgarforhallanden. Rapporten innehaller dven information om véasent-
liga hdndelser fér 12 bolag. Rapporten innehaller ingen prognos av maluppfyllelse fér verksamhets-
malen eller det ekonomiska utfallet.

Vid vara intervjuer bekréftas att styrning och uppféljning av bolagens verksamhet inte inkluderas i
den ordinarie styr- och uppféljningsprocessen av regionens évriga verksamheter. Frdgan har vid n&-
got tillfalle lyfts och diskuterats bland tjanstepersoner men uppges sedan ha "runnit ut i sanden”.
Orsaken uppges framst vara oklarheter kring vem som ansvarar for uppfdljning av bolagen. Den
ekonomiska uppfdljningen av bolagen samordnas dock tidsmassigt med regionens.

Vi noterar dock att regionala utvecklingsnamndens deldrsrapporter per april och augusti 2021 har
utgjort underlag vid fullméktiges behandling av regionens delarsrapporter. Namndens tertialrappor-
ter per april och augusti innehaller:

Overgripande analys fér 12 av bolagens ekonomiska utfall fér de inledande manaderna
(april) samt arsprognos (augusti).

Information om vasentliga handelser i 12 av de totalt 15 bolag som ndmnden enligt
rapporten anser faller under deras ansvarsomrade.
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4. Sammanfattande beddmning

Var sammanfattande bedémning &r att regionstyrelsen och regionala utvecklingsndmnden inte har
sékerstallt en dndamalsenlig dgarstyrning éver regionens kommunala bolag. Bedémningen grundar
sig pa nedanstaende.

Revisionsfraga

Beddémning

Har regionstyrelsen och reg-
ionala utvecklingsnamnden
sakerstdllt en tillracklig orga-
nisering samt roll- och an-
svarsfordelning i regionen av
dgarstyrningen?

Nej. Agarroll och ansvar &r enligt reglementen delat mellan sty-
relse och namnder men det framgar inte vilka bolag som faller un-
der styrelsens respektive ndmndernas ansvarsomraden. Varken
regionstyrelsen, regionala utvecklingsnamnden eller deras for-
valtningschefer har beslutat om hur dgarstyrningen ska vara or-
ganiserad i regionen.

Pa tjanstepersonniva finns en samordnare med ansvar foér dgar-
fragor. | dvrigt &r det praktiska arbetet pa tjanstepersonniva in-
formellt organiserat, dvs ansvar, roller och organisering har inte
tydliggjorts. En beredningsgrupp bestdende av samordnaren och
ca fem ytterligare tjanstepersoner har atagit sig samordna och
bereda dgarfragorna.

Intervjuer och vara granskningsiakttagelser bekraftar att ansvars-
och rollférdelningen inte ar tydlig.

Har regionstyrelsen och reg-
jonala utvecklingsndmnden
sakerstallt en tillrdcklig be-
redning infér fullmdktiges
beslut om bolagsordningar,
dgardirektiv, dgarpolicy med
mera?

Delvis. Det kommunala dandamalet anges i samtliga bolagsord-
ningar. Fullmaktige har genom skrivning i bolagsordningarna aven
garanterats ratt att ta stallning innan principiella beslut fattas i
bolagen och fullmdktige har utsett styrelseledaméter och lekman-
narevisorer i samtliga bolag dar sa ska ske. | nagra av bolagsord-
ningarna saknas uppgifter om de kommunala befogenheterna vil-
ket ar ett krav enligt kommunallagen.

Har regionstyrelsen och reg-
ionala utvecklingsndmnden
sakerstallt en tillracklig dia-
log med bolagen?

Nej. Enligt fullmaktiges dgarpolicy ska informell styrning éver bo-
lagen ske i form av dterkommande och systematiska samrad och
dgardialoger. Styrelsen och ndmnden har dock i 1ag utstrackning
sakerstallt att formerna for dialoger reglerats pa ett tydligt vis. Vi
kan inte heller styrka att informell agarstyrning sker vid dessa dia-
loger. Ofta éverlamnas till bolagen att sammankalla och informera
om verksamheten utifran évergripande omraden.

Regionala utvecklingsndmnden har under aret dven genomfort sa
kallade dialogméten med 12 av regionens bolag. Vi har dock upp-
fattat att dessa dialoger syftar till att inhdmta information fran

bolagen, inte att via dialog utéva informell styrning éver bolaget.

Framgar det av arsredovis-
ningen hur den kommunala
koncernen ar indelad?

Har regionstyrelsen och reg-
ionala utvecklingsnamnden
sakerstallt en tillracklig upp-
féljning och aterrapportering
till fullmaktige av verksam-
heten och ekonomin i bola-
gen?

Nej. | organisationsskiss i regionens arsredovisning 2020 ater-
finns ett flertal juridiska personer som regionen har definierat
som koncernbolag. Vi kan inte bekrafta att denna ar komplett och
aktuell. Vi noterar att regionens dgarandel i ndgra av de juridiska
personerna ar mycket sma och det &r oklart om regionen kan an-
ses ha ett varaktigt betydande inflytande éver samtliga bolags
verksamhet, mal och strategier.

Vi bedémer att styrelsen och nédmnden inte har sdkerstallt att bo-
lagens rapportering till fullo anpassas till regionens processer fér
rapportering av verksamhet och ekonomi, vilket ska ske enligt
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fullmaktiges direktiv. Fullmaktige har i samband med behandling
av regionens tertialrapporter 2021 delgivits namndens tertialrap-
porter, vilka innehaller information om vésentliga handelser samt
ekonomisk prognos for 12 av regionens bolag.

Har regionstyrelsen sdker-

siktsplikten uppfylls?

stallt att den férstarkta upp-

Nej. Regionstyrelsen har i Riktlinje- respektive plan for styrelsens
uppsikt i viss utstrackning reglerat hur styrelsens uppsikt ska ge-
nomféras och vilka underlag som ska ligga till grund fér den arliga
prévningen. Vi noterar dock att riktlinjen och planen inte saker-
staller att de underlag som styrelsen efterfragar ar fullt samstam-
miga med de underlag som bolagen formellt &r bundna av i dgardi-
rektiv att dverlamna till garen. Vidare framgar inte; a) nar i tid
den arliga prévningen ska ske, b) vad bolagens skriftliga informat-
ion ska omfatta eller ¢) nar informationen ska dverlamnas.

Styrelsen har ijuni och september 2021 for arton av regionens-
bolag beslutat att préva bolagens d&ndamal och verksamhet avse-
ende ar 2020. Vi kan inte bekréfta att detta beslut omfattar reg-
ionens samtliga bolag dér arlig prévning bér ske. Styrelsens beslut
innehaller ingen ndrmare motivering. Vidare beddémer vi att tid-
punkten fér provningen framgent bor tidigareldggas och harmoni-
eras med tidplanen for fullméaktiges beslut om arsredovisning och
ansvarsfrihet fér évriga politiska organ.

De dokumenterade underlag som legat till grund fér styrelsens
prévning varierar mellan bolagen och vi bedémer att underlagen i
vissa fall varit bristfdlliga. Styrelsen har, for tre bolag dar styrel-
sen sjalv har bedémt att underlagen inte mdéjliggdr prévning, be-
slutat att foresla fullmaktige atgarder, vilket &r positivt.

Utifran granskningsresultatet rekommenderar vi att:

Regionstyrelsen och regionala utvecklingsndmnden upprattar forslag till fértydligande av
hur regionen ska styra och kontrollera sina bolag. Bland annat bér féljande omraden tydlig-

goras:

o Vilket ansvar regionstyrelsen och regionala utvecklingsndmnden har for dgarstyr-
ningen av bolagen.

o Ansvar och uppdrag fér dgarstyrning pa tjanstepersonniva.

o Hur dgarstyrningen ska genomfdras i praktiken.

Regionstyrelsen och regionala utvecklingsndmnden sdkerstaller en aktiv dgarstyrning i sina

dialoger med bolagen.

Regionstyrelsen utvecklar formerna for sin férstarkta uppsiktsplikt. Bland annat bér un-
derlagen infér styrelsens bedémning av om verksamheten i bolagen har genomférts i enlig-
het med kommunala dndamal och kommunala befogenheter utvecklas och tidpunkten for
styrelsens beddmning tidigareldggas.

Skelleftea den 11 mars 2022

Linda Marklund

Per Stalberg

Certifierad kommunal yrkesrevisor Certifierad kommunal yrkesrevisor

Susanna Huber
Verksamhetsrevisor
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Bilaga 1; Sammanstallning av dgarstyrning

Nedanstaende sammanstéalining omfattar de bolag som ingar i regionens organisationsskiss dver koncernen och dar regionen har en dgarandel

Overstigande 16 %.

Lanstrafiken i Vasterbot-
ten AB (100 %)

Bussgods i Norr AB (66%)

Norrlandsoperan AB
(60%)

Hantering i fullmak- Bolagsordning Kommu- Styrelseleda- Fullmdkti- | Lekmanna- Mal Former for Former for ater-
tige och dgardirektiv nala anda- moter utsedda | ges ratt revisor ut- dialog rapportering
faststalld av bo- malet och att ta sedd
lagsstéamma befogen- stdllning
heter i bo-
lagsordning
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Vasterbottensteatern AB
(60%)

AC-Net Internservice AB
(51 %)

AC-Net Externservice AB
(51 %)

Skogs- och samemuseet i
Lycksele AB (49 %)

Skellefted museum AB
(40 %)
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et
EY

Building a better
working world

Véasterbottens museum
AB (40 %)

Science Park i Umed AB
(40 %)

Norrbotniabanan AB
(28,5 %)

Norrtdg AB (25%)

Almi Foretagspartner Agaranv pa
Nord AB (24,5 %) stdmma

Finnsi
bilaga t




EY

Building a better
working world

Vi har bara ett utkast till
dgaranvisning, men spa-
rade andringar och farg-
markeringar.

Umea Biotech Incubator
AB (16 %)

Uminova Innovation AB
(16 %)

rande forbundsfull- 20210422. Bo-
maktige november lagsordning
2017. 2018-04-17
Agaranvisning RF

2020-11-24

dgaran-
visning
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